
교육기간 2일(16시간) 교육비 무료(중식 및 교재 제공) 

교육대상 품질/환경경영시스템담당자 및 책임자 

교육방법 강의 / 실습 / 사례 / 토의 

 
 

교육목표 

-품질, 환경경영시스템 요구사항 이해 
-유능한 내부심사원 육성 
-심사 수행의 방법, 절차 및 기법 습득 
-내부심사 역량 강화로 문제점 도출 능력 향상 

1일차 2일차 

1. 경영시스템 국제표준화 
  -개정배경 
  -표준 별 이슈 
 

2. 품질/환경 경영시스템 요구사항 해설 
  -ISO 9001 / 14001 : 2015 개정 개요 
  -요구사항 및 용어 해설 

1. 내부심사 이론교육 
  -내부 심사자의 역할과 자세 
  -내부심사 확인사항 
  -내부심사 계획 및 체크리스트 작성 
 

2. 부적합 및 시정조치 
  -심사 수행 시, 주의 사항과 심사기법 
  -내부심사 및 부적합 발견 
  -부적합 보고서 작성 및 시정조치 확인 
 

3. 내부심사 실습 
 

ISO 9001/14001:2015 
내부심사원 교육안내 

교육 개요 

교육 내용 


