
e비즈니스전문기업

Inbiro BPM을통한

효율적인경영시스템구축 제안서

㈜인비로드
www.inbi.co.kr

기업 경쟁력 향상을 위한 IT Partner!

Rev. 0
081024



e비즈니스전문기업
The best Partner for your business

Inbiro BPM

ChapterI 회사소개

ChapterII BPM 일반

ChapterIII BPM 솔루션 제안

ChapterIV Inbiro BPM 주요 화면[예시] 

Contents



e비즈니스전문기업
The best Partner for your business

Inbiro BPM

Ⅰ 회 사 소 개

1. 인사말 04

2. 회사개요 05

3. 연혁 06

4. 비전 및 Brand                                                                   07



e비즈니스전문기업
The best Partner for your business

Inbiro BPM
4

1. 인사말

안녕하십니까? 인비로드입니다.

저희회사는기업의경영및경영시스템을지원하고, 보다창조적이고효율적인
기업경영의툴(Tool)을제공하여, 기업의가치창출에일조하고자 IT 기술을연구개발
해가는젊은기업입니다.

10여년이상의기업경영심사, 경영컨설팅및강의등의경험을갖춘
전문컨설턴트들의 Know-How와 IT 기술전문가의결합을통해실용성및유연성을
충분히반영한 BPM, KPI, BSC, KMS, G/W 등최상의 Solution을제공하기위하여
지속적인노력을하고있습니다.

가격및운영측면에서접근하기어려웠던 BPM 관련기존시장의개념을깨고
누구든지쉽게접근하고활용할수있는 IT 기술을제공하고자합니다.

경쟁이심한기업의생존현실을같이고민하고, 같이개선책을찾는데동참할수
있는그런 IT 회사가되도록노력하겠습니다.

임직원일동
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2. 회사개요

회 사 명 ㈜ 인 비 로 드

업 종 소프트웨어 개발자문

최초설립일 2005년 12월 2일

법인등록 2007년 6월 14일

특기사항 - 국내 최초 BPM 솔루션 ASP 서비스제공

- 중소기업형 BPM 컨텐츠 제공

주요사업 - 업종별 BPM 솔루션 ASP 사업

- BPM 솔루션 개발 및 판매

- 솔루션 커스터마이징 컨설팅 사업

- 기타, 경영 및 경영시스템 운영 관련 솔루션 개발 등

홈페이지 www.inbi.co.kr

주 소 서울시 구로구 구로동 1131-8 태천대오피스텔 804호

연 락 처 Tel : 02-839-3736
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3. 연혁

2005. 12월 지오랩커뮤니케이션설립
2005. 12월 웹호스팅, 캐릭터개발및사업개시

2006. 1월 (주)라셈텍 BPM 개발납품
2006. 1월 (주)한국네빌클락과 BPM, KPI, BSC 등개발제휴
2006. 2월 MR Blog v1.0 개발완료
2006. 3월 현대해상보험마을, 글로벌인증센터(주) 웹사이트개발
2006. 4월 (주)한국네빌클락 ISO Plaza 리뉴얼개발
2006. 6월 (주)상도웹사이트 Maintenance 계약
2006. 7월 (주) KT 전국보안수준관리시스템(보안지표)개발참여
2006. 10월 인증심사원능력개발프로그램 S/W 개발 (한국심사자격인증원)
2006. 12월 BPM, KPI, BSC, KMS 등 Solution 개발진행

2007. 3월 BPM Modeler, Viewer개발완료
2007. 5월 업종별 BPM 컨텐츠개발완료및 KPI, KMS 등 Solution 개발완료
2007. 6월 법인전환 (주)인비로드설립
2007. 6월 업종별 BPM ASP 서비스개시
2007.  7월 BPM Modeler v2.0 개발완료및서비스 Up-grade
2007.10월 PMS & WfMS (프로젝트및업무관리시스템) 개발완료
2007.11월 ㈜세원전자 BPM 솔루션납품 (중국현지법인포함)

2008. 3월 한국생산성본부인증원(KPC-QA)인증운영시스템 BPM 솔루션납품
2008. 6월 BPM솔루션내조직관리/PMS/WfMS/GW기능 Up-grade 및재출시
2009. 9월 POKO 엔지니어링 BPM솔루션납품
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5. 비전 및 Brand

인비로(人飛路)는사람이하늘을날수있는길을제공하고자합니다.
인비로(Inbiro)는 The Road of Internet Business 의약어입니다. 
현대사회일대혁신중의하나인 e-Business의길도결국사람이만들어갑니다.
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1. 경영 패러다임의 발전단계(프로세스 관점)

BPR & PI과학적관리론 BPM

1st Wave(1920’s) 2nd Wave(1990’s) 3rd Wave(2000’s)

• 1920 년대테일러이론

•노동생산성을수학적
근거로계산

•업무는자동화되지않음.
(실제업무환경에내재됨)

• 1990 년대마이클해머의
BPR과데이븐포트의
PI 이론

•경영혁신기법으로
프로세스를수동적으로
재설계

•워크플로워개념이도입
되었으나프로세스통제
에는기능적제한이많음.

• “비즈니스프로세스” 용어
사용

• 2000년대 비즈니스
프로세스를 자동화하여
지속개선하는 BPM 이론
등장

•워크플로워에서 BPM
개념확대

•환경변화에민첩하게
대응하도록 BPM 실행,
모니터링및분석하여
지속적으로개선관리함

경영이라는단어가생긴이래업무효율성과생산성을향상시키기위해많은노력을기울여왔으며,
이런노력의중심에비즈니스프로세스의효율적관리가있었음.

* BPR : Business Process Reengineering   * PI : Process Innovation   * BPM : Business Process Managerment
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•ERP, CRM, SCM 등의시스템도입과
•PI 등을통한전사차원의집중적혁신시도

2. BPM 관심증대

현재많은기업들이 Process Change 에대해지속적인관심을두고있으며, 이를지원해줄
솔루션(Solution)으로 BPM(Business Process Management)을선택하고있음.

•As-Is 와 To-Be의 Gap을유발하였음
•일회성혁신으로끝남
•환경변화에의대응력한계
•기존의 Application에의존한혁신방법.
•프로세스와 Application 의결합된특성으로인해
변화의장애물이됨

•BPM은최근증대되고있는 RTE(Real-Time
Enterprise)를구현하기위한방안으로각광받고있음

과거
10여년

한계
및
문제점

현재
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3. BPM 개념

BPM은업무프로세스를중심으로담당업무(비즈니스)와시스템(IT)을최적화시킴

BPM은

프로세스와관련된

사람, 정보, 어플리케이션을포함한

모든요소를통합하여관리하고,

업무프로세스가효과적으로실행

및관리될수있도록하며,

이에대한모니터링을통해

지속적인개선을수행하게함.
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4. BPM의 기능 및 가치

BPM을통해 Process 를개선하여실행하며, 과정모니터링및결과에대한분석을
수행함으로써 Process의지속적인개선이이루어짐.
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5. BPM life cycle(예시)

프로세스모델링(개선)

프로세스를체계적으로모델링하여프로세스를가시화함

상위 프로세스 모델링

하위 프로세스

프로세스를체계적으로모델링하여프로세스를가시화함

프로세스최적화및성과분석

프로세스수행결과에대한성과분석및개선을유도함

프로세스실행

BPM 은업무처리자동화를통한효율적실행을지원함

나의업무
업무실행

프로세스의수행과정및결과의측정을용이하게함

프로세스모니터링
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6. BPM 역할 및 도입 기대 효과
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7. Inbiro BPM 도입 직접적 효과

-문서/기록의출력, 바인딩, 복사/ 배포, 
수발신, 개정관리, 이력관리등불필요

- File Box, Folder, 서가/서고, 공간,
반출입, 보존등의업무감소

1 Paperless Office     

하드카피문서/기록의 80% 감소

-원격지(현장,지사 등)에서도업무
파악가능, 업무수행자동화실현

-첨단통신기술(Wibro)을활용한업무
접근및운영가능

2 Easy Access     

업무장소에무관한문서열람/활용

-프로세스기반을통한업무분장의
명확화로중복/누락업무방지

-부서별/개인별 담당업무분장에의한
업무전개의명확화가능

Clear Job     

부서/개인별업무분장의명확화

3

-프로젝트에대한실시간업무수행과
진행상태의모니터링/통제

-업무부하를고려한업무분배, 지시,
수행상태등의조정가능

Real-Time Control     

실시간업무현황파악및진행관리

4

Inbiro BPM
(100% Web 기반)
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변화하는 비즈니스 환경에 대응하고, 사업특성 및 구조에 맞는 효율적인 경영시스템을

구축하기 위해, 프로세스에 기초한 경영시스템 관리를 위해 개발된 최신 IT 기반의

BPM 솔루션을 통하여 경영시스템의 구축 및 선진 관리기법의 필요성이 대두됨.

Web 기반의

경영시스템

구축 및 운영
경쟁력제고

비즈니스 환경 및
조직 규모의 변화

선진관리 수준 필요

업무 효율화 요구
[ Loss 방지 ]

1. 제안 배경.

경영 관리 체계 혁신

http://www.daewootruck.com/ttmall/mall.cgi�
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프로세스 접근방법

1. 효율성을 고려한 경영시스템 구축

2. 제반 업무 프로세스의 정립
3. 업무처리의 누락/중복/실수 방지체계 실현
4. 문제 예방 및 지속적 개선

SIPOC1) 분석

현상 분석을 통한 문제점 발취

프로세스 구조 파악

프로세스 효율성 검토

업무 프로세스 재정립

프로세스 기반의 경영시스템 구축

유기적 정보 흐름 체계 수립(연계성)

• Process Mapping

Process

Approach

Web 구현
프로세스 접근의 용이성 제공

선진화

선진 경영시스템 구축 및 운영

• Process 분석

•주 1) SIPOC : Supplier , Input, Process, Output, Customer

2. 프로젝트 추진 방향
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3. 제안 범위

1) 비즈니스 프로세스 기반의 효율적인 경영시스템 구축

2) 경영시스템 운영을 위해 제공되는 Web 기반 경영시스템

솔루션 제공 – [Inbiro BPM 솔루션]

3]   고객 요구사항에 따른 기능의 커스터마이징
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4. BPM 솔루션 및 커스터마이징 소요예산(추정)

항목 수량 단가 제안금액

BPM 솔루션 (보급형)

BPM 솔루션 (기본형)

1 Set

1 Set

시판가 500 만원
시판가 900 만원

(VAT 별도) BPM 프로그램

항목 수량 단가 제안금액

경영시스템 구축 자문 등 - - 고객 요구시

(VAT 별도)경영시스템 구축

항목 투입인력 단가 제안금액

BPM 솔루션 스터마이징 1 MM 600 만원/MM

 BPM 프로그램

[주] BPM 솔루션기본형은보급형에성과관리(KPI)와프로젝트관리(PMS) 가추가됨.
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5. 서비스 보증 및 유지보수

운영교육지원

• BPM 솔루션사용법에대한교육지원
•지정대상인원에대한교육제공 (인원, 일시는협의)

사용자매뉴얼

•관리자가이드 / 사용자매뉴얼의제공

기능의최신화
•최신경영기법의지속적연구를통한기능업그레이드
•기업환경에필요한경영 Tool 의 IT 기능구현

유지보수의신속화
• Web 을통한원격서비스지원및유지보수지원
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서비스 품질보증

프
로
젝
트

착
수

고객
요구사항
분석

DB & UI
설계
및
개발

검증
및
보완

프 로 젝 트 통 제
프
로
젝
트

종
료

6. 고객 Customizing 구축 단계

고객의 BPM 시스템개발, 구축하기위한프로젝트진행도입니다.
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IV Inbiro BPM 주요 화면(예시)

1. Inbiro BPM User 주요 화면 29



e비즈니스전문기업
The best Partner for your business

Inbiro BPM
24

1. Inbiro BPM User - 전체 화면
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2. Inbiro BPM User - 업무 프로세스 화면
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3. Inbiro BPM User - 조직관리 화면
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4. Inbiro BPM User – 프로젝트 관리 화면
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5. Inbiro BPM User – 전자결재 화면
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6. Inbiro BPM User – 프로세스 업무처리 화면
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7. Inbiro BPM User - 성과관리 화면
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8. Inbiro BPM User - 일정관리 화면
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9. Inbiro BPM User – 기타 화면 (사내표준/외부규격/지식정보/업무연락)
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감사합니다!

지속적기능개선을통해고객가치를높여나가겠습니다.

문의사항연락처 : Tel : 02-839-3736    Mail : master@inbi.co.kr   http://www.inbi.co.kr
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